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	ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
к Положению о проведении

конкурса «Лучшие объекты дорожного сервиса 

Краснодарского края 2017 года»


	АНКЕТА-ЗАЯВКА 

участника конкурса
«Лучшие объекты дорожного сервиса Краснодарского края 2017 года»
В номинации/ категории номинации (нужное подчеркнуть):

«Лучший комплекс объектов дорожного сервиса»;
«Лучшее придорожное предприятие общественного питания»:

        до 50 посадочных мест включительно;
        более 50 посадочных мест;

 «Лучшая придорожная ярмарка, функционирующая вдоль автомобильной дороги общего пользования федерального значения М-4 «Дон»;
 «Лучшая придорожная ярмарка, функционирующая вдоль автомобильной дороги общего пользования федерального значения (кроме автомобильной дороги М-4 «Дон»)»;

 «Лучшая придорожная ярмарка, функционирующая вдоль автомобильной дороги общего пользования регионального или межмуниципального значения, находящейся 
в государственной собственности Краснодарского края».
  


1.  Наименование организации/ФИО индивидуального предпринимателя__________________

________________________________________________________________________________
ИНН _______________________________ ОКВЭД ____________________________________

Юридический адрес ______________________________________________________________

________________________________________________________________________________
2. Название объекта (комплекса объектов) дорожного сервиса __________________________
________________________________________________________________________________

Местонахождение объекта (комплекса объектов) дорожного сервиса _____________________
________________________________________________________________________________
тел._______________________ веб-сайт__________________ e-mail ______________________ 
Дата открытия объекта (комплекса объектов) дорожного сервиса ________________________
Виды оказываемых предприятием услуг _____________________________________________ ________________________________________________________________________________
3. Таблица №1 «Основные характеристики объекта (комплекса объектов) дорожного сервиса
»
	Наименование показателя
	Значение

показателя

	Количество парковочных мест на автостоянке для посетителей, ед.
	

	Благоустройство прилегающей территории (наличие зеленых зон, малых архитектурных форм и иное), да/нет
	

	Надлежащее санитарное состояние прилегающей территории, да/нет
	

	Надлежащее состояние объекта (фасад, входная группа и другое), да/нет
	

	Надлежащее состояние помещений для обслуживания клиентов, производственных помещений, мест оказания услуг, да/нет 
	

	Доведение до потребителя необходимой информации о предприятии и предоставляемых услугах, в том числе наличие вывески, меню, уголка потребителя, прейскуранта, ценников и др., да/нет
	

	Наличие общедоступного санитарного узла для посетителей, да/нет
	

	Количество посадочных мест в объекте общественного питания (при наличии), ед. 
	

	Наличие специальной санитарной одежды у персонала, да/нет
	

	Наличие программы (плана) производственного контроля, да/нет
	

	Количество жалоб, полученных от клиентов за 2017 год (в соответствии 
с книгой отзывов и предложений), ед.
	

	Наличие благодарностей клиентов за 2017 год (в соответствии с книгой отзывов и предложений), ед.
	

	Наличие в 2017 году нарушений по результатам проверок (в случае проведения) контрольно-надзорных органов, ед.
	

	Дата проведения последней специальной оценки труда (СОУТ)
	

	Наличие фактов производственного травматизма в 2017 году, ед.
	

	Доступность для маломобильных групп населения: наличие пандуса, оборудованного санитарного узла, кнопки вызова персонала, другое (указать, что именно)
	

	Наличие наград, дипломов, свидетельств о присуждении призовых мест          по итогам участия в конкурсах профессионального мастерства, смотрах, фестивалях, выставках, да/нет
	


4. Таблица № 2 «Основные характеристики объекта дорожного сервиса
»
	Наименование показателя
	Значение показателя

	Название, номер и дата правового акта о проведении ярмарки
	

	Сроки функционирования ярмарки
	

	Наличие нормативного съезда (с твердым покрытием) 
с автомобильной дороги к территории ярмарки, да/нет
	

	Наличие обустроенной (обозначенной) парковки, да/нет
	

	Наличие санитарного узла, да/нет
	

	Наличие рукомойника, да/нет
	

	Наличие мусорных баков, да/нет
	

	Надлежащее состояние конструкции торговых мест, да/нет
	

	Соответствие элементов брендирования торговых мест ярмарки рекомендуемым, да/нет
	

	Наличие беседки отдыха на территории ярмарки, да/нет
	

	Соответствие элементов брендирования беседок отдыха рекомендуемым, да/нет
	


	Наименование показателя
	Значение показателя

	Наличие информационной вывески рекомендуемого образца, да/нет
	

	Наличие уголка потребителя (со всей необходимой информацией) рекомендуемого образца, да/нет
	

	Наличие верно оформленных ценников рекомендованного образца, да/нет
	

	Наличие у продавцов санитарной одежды и бейджей рекомендованного образца, да/нет
	

	Наличие в продаже продукции, запрещенной к реализации на ярмарке, да/нет
	

	Надлежащее санитарное состояние территории ярмарки, да/нет
	

	Наличие жалоб на деятельность ярмарки, да/нет
	


5. К анкете-заявке прилагаются фото- и/или видеоматериалы (на электронном носителе), характеризующие состояние объекта (комплекса объектов) дорожного сервиса: общий вид объекта, состояние прилегающей территории, внутренних помещений, доступность объекта для МГН, наличие специальной одежды у сотрудников, наличие необходимой для потребителя информации (информационная вывеска, уголок потребителя, прейскурант на оказываемые услуги и реализуемые товара), наличие и состояние санитарного узла. По придорожной ярмарке представляются фотоматериалы, отражающие наличие съезда 
с автомобильной дороги к территории ярмарки и состояние всех конструктивных элементов ярмарки (конструкция торговых мест, беседка отдыха для автотуристов, санитарный узел, мусорные баки, рукомойник, информация для потребителя, реализуемый товар).

Руководитель ____________________________         ___________________________________

                                                                                      (подпись)                                 м.п.                                        (Ф.И.О.)

� Для номинаций «Лучший комплекс объектов дорожного сервиса», «Лучшее придорожное предприятие общественного питания»


� Для номинаций «Лучшая придорожная ярмарка, функционирующая вдоль автомобильной дороги общего пользования федерального значения М-4 «Дон», «Лучшая придорожная ярмарка, функционирующая вдоль автомобильной дороги общего пользования федерального значения (кроме автомобильной дороги М-4 «Дон»)», «Лучшая придорожная ярмарка, функционирующая вдоль автомобильной дороги общего пользования регионального или межмуниципального значения, находящейся в государственной собственности Краснодарского края»





